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Actualmente ninguém duvida da importancia do
Global Compact, langado pelas Nagdes Unidas
para a solug@o dos varios desafios e ameagas glo-
bais, através da aceitacdo e da implementagdo de
um conjunto de principios basicos (Ten Princi-
ples) sobre Meio Ambiente, Direitos Humanos e
do Trabalho, ¢ corrupgdo. Reconhece-se, em forma
de consenso universal, o valor dos 10 principios
do Pacto Global porque eles vém da: Declaracao
Universal dos Direitos do Homem, Declaragao de
Principios da Organizagao Internacional do Traba-
lho, em matéria de direitos fundamentais no tra-
balho, Declaragdo do Rio sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento e da Conveng¢do das Nagdes
Unidas contra a Corrupgao. Neste cenario, cumpre,
assim, destacar o ltimo, o 10. Principio acrescen-
tado pelo Pacto Global da ONU, que tem assumi-
do maior protagonismo e interesse no conceito de
Responsabilidade Social Empresarial (SER), afir-
mando que “as empresas devem combater a cor-
rupcao em todas as suas formas, inclusive extorsao
e suborno”.

I. OCONTEXTO: PACTO GLOBALE CORRUPCAO

Importa ter bem presente que o Pacto Global (Glo-
bal Compact) pelas Nagoes Unidas (2000), a maior
iniciativa global de cidadania corporativa, estimu-
la as empresas de todo o mundo a alinhar as suas
operagdes em dez principios de conduta empresa-
rial responsavel e sustentavel (7en Principles)'. Ou
seja, pretende-se que sejam parte da solu¢do dos
varios desafios globais, através da aceitagdo e da
implementagdo de principios basicos, em matéria
de Meio Ambiente, Direitos Humanos e do Traba-
lho, e da corrupgdo.

Na verdade, os 10 principios do Pacto Global con-
sagram o mais exigente e completo codigo éti-
co para as empresas da modernidade pautarem a
sua conduta com as diferentes partes interessadas.
E, desde entdo, estdo a penetrar gradualmente no
ambiente corporativo de forma particularmente
surpreendente e, simultaneamente, com outro con-
junto relevante de iniciativas voluntarias®.

*  Profesora de Derecho penal de la Universidad Nova de Lisboa, Portugal.

Este texto serviu de base a comunicagdo apresentada no II Congresso Internacional de Ciéncias Juridico-Empresariais, subordi-
nado ao tema “A responsabilidade social das empresas”, que teve lugar na Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do Instituto
Politécnico de Leiria, a 26 de Novembro de 2010.

1 Refira-se que o Pacto Global das Nag¢des Unidas, constitui uma rede langcada em 1999 pelo entdo Secretario Geral da ONU, Kofi
Annan, para a implementagdo de uma série de principios basicos relacionados com a Responsabilidade Social das Empresas. E
uma iniciativa que compreende actores multiplos. Assim, sob a coordenagdo da Oficina do Pacto Global, trabalham uma serie
de agéncias da ONU: a Oficina do Alto Comissariado para os Direitos Humanos (ACNUR), a Organizacao Internacional do Tra-
balho (OIT), o Programa de Nagdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), a Organizacdo das Nagdes Unidas para o Desen-
volvimento Industrial (ONUDI) e o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). Participando, além disso,
outras partes interessadas: as empresas, trabalhadores, organizagdes da sociedade civil e governos.

2 Sem divida, o Pacto Global representa uma iniciativa de relevo langada pelas proprias empresas. E importante salientar que par-
tindo da importancia da luta contra a corrupg¢do como um aspecto que incide directamente sobre a gestdo das empresas, e simul-
taneamente, do interesse do sector empresarial em promover a auto-regulacdo como alternativa das regulagdes estatais — e ainda,
o interesse de algumas empresas lideres em responsabilidade social por elevar o nivel do comportamento social e ambiental do
sector empresarial, tem surgido, paralelamente aos instrumentos internacionais, uma variedade de alternativas de caracter volun-
tario em diversos ambitos com projecgdo no sector corporativo. Além do Pacto Global, podem identificar-se as seguintes inicia-
tivas surgidas nos ultimos 15 anos: as Regras do Codigo de Conduta da Camara Internacional de Comercio (ICC) para combater
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E importante compreender que estes Dez Princi-
pios assumem especial relevancia porque partem
de um consenso universal, ja que eles derivam da:
Declaragdo Universal dos Direitos do Homem,
Declaragao de Principios da Organizagdo Interna-
cional do Trabalho em matéria de direitos funda-
mentais no trabalho, Declaracao do Rio sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento e da Convengao das
Nagodes Unidas contra a Corrupg@o. De entre es-
tes desafios e ameagas globais que tém moldado a
agenda internacional da RSE, o tema da corrupgéo
tem vindo a conhecer maior visibilidade nos ulti-
mos anos, facto a que ndo ¢é porventura alheio o es-
for¢o de diversas instancias internacionais (como
a OCDE, Nagdes Unidas, Unido Europeia, etc.) no
langamento de instrumentos normativos interna-
cionais, e o desempenho de organizag¢des interna-
cionais ndo governamentais como Transparéncia
Internacional. E, certamente também, da repercus-
sdo nos meios de comunicacdo de grandes escan-
dalos envolvendo figuras publicas.

Hoje é consensual que a corrupgdo ndo € uma ques-
tdo periférica, mas sim uma preocupacao central
para o sector de negdcios - seja nos paises em de-
senvolvimento, com nos emergentes ou nos indus-
trializados. Neste sentido, o Relatério Global de
Corrupcao de 2009 afirma de forma contundente
que “A corrupcdo ¢ um desafio central e crescente
para as empresas e sociedade, desde os vendedo-
res informais nos paises menos desenvolvidos até
as empresas multinacionais em paises industriali-
zados, para cidaddos, comunidades e nag¢des, no
mundo inteiro™.

Sendo, por isso, pacifico dizer que constitui um
grave problema para grandes empresas, médias e

pequenas empresas, ¢ empreendedores individu-
ais. SO assim se compreende que o 10. Principio
acrescentado em 2004 pelo Pacto Global da ONU,
que afirma que “as empresas devem: [...] 10. Actu-
ar contra qualquer forma de corrupgdo, incluin-
do a extorsdo e suborno” tenha aparecido cada vez
com mais interesse e protagonismo no conceito e
agenda RSE.

Assim, o aspecto mais importante ¢ digno de
elogio sera porventura 0 compromisso que sur-
ge para as empresas signatarias do pacto Global
com a adopgao deste principio. Além da obriga-
¢a0 de evitar o suborno, a extorsdo e outras for-
mas de corrupg¢ao, obriga a desenvolver politicas e
programas anti-corrupg¢ao. Neste sentido, interessa
destacar que para a implementacao destas politicas
e programas, a Oficina do Pacto Global promove a
utiliza¢do de ferramentas, nesta matéria, disponibi-
lizadas pela Transparéncia Internacional e pela Ca-
mara Internacional de Comercio*. Em Portugal, os
dados estdo também langados, pois a Rede Portu-
guesa Global Compact (RPGC), através da Asso-
ciagdo Portuguesa de Etica Empresarial (APEE);
tem como objectivo a aplicagao e difusdo dos prin-
cipios do GC.

A tarefa ndo ¢ facil, pois a politica do pacto Glo-
bal’ pede as empresas participantes (de todas as di-
mensdes ¢ sectores) o compromisso de fazer dos
seus dez Principios parte das suas estratégias e
operagoes do dia-a-dia. Assim como, o de divul-
gar anualmente os avangos realizados na imple-
mentagao dos dez principios as partes interessadas
(por exemplo, investidores, consumidores, socie-
dade civil, governo, etc.). Diga-se, ja agora, que
desde 2008 foram retiradas 630 empresas da lista

a Extorsao e o Suborno de 1996, sucessivamente actualizadas, v. http://www.iccwbo.org/ ; os Principios empresariais para tra-
var o Suborno, langados por Transparency International y Social Accountability International, em Dezembro de 2002; a Iniciati-
va de Parceria Estratégica contra a Corrup¢ao (os Principios PACI), uma iniciativa do Foro Econdmico Mundial com o apoio de
Transparéncia Internacional e o Instituto de Governabilidade de Basileia, de 2004 que promove um programa de tolerancia zero
envolvendo todas as partes interessadas na implementag@o de programas anti-corrup¢ao internos efectivos; Na América Latina,
o Pacto Empresarial para a Integridade e Contra a Corrupg¢ao, formulado em 2006 pelo Instituto Ethos; Directrizes da Camara
Internacional de Comercio (ICC) sobre o Canal de denuncias, de 2007, para a detecgdo de potenciais comportamentos corruptos
ou fraudulentos realizados nas empresas; no sector das industrias extractivas, esta a Iniciativa para a Transparéncia das Indus-
trias Extractivas (EITI), langada em 2002 na Cimeira Mundial sobre Desenvolvimento Sustentavel de Joanesburgo que envolve
diversos actores (governos, organismos internacionais, investidores, empresas e sociedade civil com o objecto de apoiar a gover-
nabilidade nos paises ricos em recursos naturais através da verificag@o e divulgagdo dos pagamentos das empresas e das receitas
governamentais provenientes do gés, petroleo, e recursos mineiros.
Refira-se, ainda, que na base das iniciativas empresariais de combate a corrupgao esta a ideia de que uma maior coesdo empre-
sarial ¢ um requisito basico para o sucesso das medidas no sector.

3 Global Corruption Report 2009, Corruption and the Private Sector, p. xv, v.http://www.transparency.org/publications/gcr.
V. http://www.transparency.org/tools; http://www.iccwbo.org/policy/anticorruption/.

5 V. http://www.unglobalcompact.org/.
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de participantes do Pacto Global por falta de co-
municagdo sobre os progressos realizados durante
trés anos consecutivos.

Consolida-se, assim, neste Décimo Principio, um
“complemento em positivo” das outras iniciati-
vas®, ou seja, convida as proprias empresas a actuar
contra a corrup¢ao, a ter uma atitude pré-activa na
gestdo deste risco, enquanto que, na regulamenta-
¢d0 das convengdes internacionais, recomenda-se
aos Estados que sancionem como crime determi-
nados comportamentos. A consagragao deste Déci-
mo Principio veio, também, confirmar e revalidar
os mecanismos da ética privada empresarial, refor-
cando, por sua vez, a ética publica ao instar aos
agentes privados a actuar contra as diversas for-
mas de corrupgao’.

Além do mais, o Decimo Principio acaba por com-
preender o fendmeno numa perspectiva abran-
gente, isto €, incorpora uma noc¢do muito ampla
de corrupgdo. De facto, constitui um aspecto po-
sitivo a absteng@o de atribuir a matéria qualquer
definicdo do que se deve entender por corrupgao,
pois ndo se apresenta como tarefa facil dar conta
dos varios sentidos que foram ja atribuidos a ex-
pressdo. O conceito mais difundido de corrupgao,
acolhido entre outros por Transparéncia Interna-
cional, ¢ o de uso em proveito privado de um car-
go ou fungdo (publica). Ndo é, assim, de nenhum
modo estranho, que neste dmbito, tenha prevaleci-
do como um dado adquirido esta concepgao, pois,
de facto, a formula “incluindo a extorsdo e o su-
borno” parece apontar para um amplo sentido de
“uso indevido de posicdo para a obtengdo de ga-
nhos privados”.

No mundo dos factos, a escala e o alcance do su-
borno sdo inquictantes e dramaticos. Segundo da-
dos do Relatério Global de 2009, duas de cada
cinco empresas entrevistadas afirmam que os exe-
cutivos foram solicitados a realizar pagamentos ao
lidar com instituigdes publicas. E a metade esti-
ma que a corrup¢ao aumenta os custos de projectos
em, no minimo, 10%. E uma em cada cinco empre-
sas alega ter perdido negécios devido a pagamentos
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ilegais por parte de um concorrente. E mais de um
terco percebe um aumento da corrupgao®. Além
de que, em concreto, o suborno (tradicional) de
funcionarios publicos para ganhar contratos pu-
blicos, e agilizar procedimentos ¢ uma preocupa-
¢do central e constante. Numa pesquisa realizada
pela Transparency International, em 2008 no sec-
tor empresarial com mais de 2.700 executivos de
26 paises, quase dois quintos informaram que no
ano anterior lhes tinha sido exigido o pagamen-
to de suborno durante contactos com uma série de
instituigdes que oferecem servigos essenciais para
o sector de negdcios, como autoridades fiscais ou
provedores de servigos basicos (Bribe Payers In-
dex” Berlim: TI, 2008). De igual modo, noutra
pesquisa com mais de 1.000 executivos, quase um
quinto alegou ter perdido oportunidades de nego-
cios devido ao pagamento de subornos por um con-
corrente, € mais de um tergo tinha a impressao de
que a corrupgdo estava a aumentar. Idéntica leitu-
ra retira-se, também, de outro instrumento impor-
tante da TI: o Indice de Percepgao da Corrupgio de
2010, de representacdo ou percepgdo da corrupgao
pelos cidaddos. O CPI 2010 revela que quase 75%
dos 178 paises incluidos no Indice obtiveram uma
pontuacdo abaixo de cinco, numa escala de 0 (per-
cepgao de altos niveis de corrupgao) a 10 (percepgao
de baixos niveis de corrupgao), indicando a existén-
cia de um grave problema de corrupgdo. Verifica-se
que a tabela ¢ liderada pela Dinamarca, Nova Ze-
landia e Singapura, com idéntica pontuagdo (9,3),
seguidos da Finlandia e Suécia (9,2), sendo os ul-
timos lugares ocupados pela Somalia (1,1), Myan-
mar (1,4), Afeganistdo (1,4) e Iraque (1,5)—quase
sempre os paises mais pobres, com governos ins-
taveis ou envolvidos em conflitos. Portugal, com
uma pontuacgdo de 6 valores (em 10), encontra-se
no 32 lugar dos 178 avaliados. Subiu uma posi¢ao
no ranking anual da corrupgdo. Contudo, esta ana-
lise ¢ superficial, uma vez que, como refere Pau-
lo Morais, esta posi¢ao corresponde ao 34 lugar do
ranking, sendo que dois dos paises melhor classifi-
cados, Santa Lucia e Sdo Vicente & Grenadine, ndo
foram este ano avaliados’. Repare-se que em 2009,

Pablo Garcia Mexia, Nueva Revista de Politica, Cultura y Arte, N° 96, noviembre-diciembre 2004.

Como aponta Pablo Garcia Mexia, Nueva Revista de Politica, Cultura y Arte, N° 96, noviembre-diciembre 2004.

Global Corruption Report 2009, Corruption and the Private Sector, p. xv, v.http://www.transparency.org/publications/gcr.
Vice-presidente da TIAC, v. http://www.transparencia.pt/imprensa/pr/indice-de-percepcao-da-corrupcao-2010/ . A Transparén-

cia e Integridade — Associag@o Civica (TIAC), ponto de contacto nacional da Transparency International em Portugal, foi criada
em Lisboa, no 17 Setembro de 2010, tendo como missao contribuir para o fortalecimento da cidadania e promogéo da transparén-

cia, da integridade e da responsabilidade.
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Portugal ocupou a 35.* posi¢do, com 5,8 valores'®. A
proposito deste enquadramento ¢ interessante notar,
com Paulo Morais, que “uma vez que a avaliagdo do
comportamento destes indices internacionais deve
ser feito ao longo do tempo, notamos que a tendén-
cia de Portugal na ultima década vem sendo de de-
preciag¢do. No inicio da década, em 2000, ocupava a
23.“ posi¢do, com um ranking de 6.4.”. Porém, con-
sidera que apesar de “numa observagdo transversal
ao longo dos ultimos anos ha [haver] pois uma que-
da de cerca de meio valor e uma perda de dez posi-
¢oes no ranking. A variagdo verificada este ano (uma
posigdo no ranking e 0.2 no score) ndo é significati-
va, pelo que se pode concluir que Portugal se man-
tém estavel na escala™™.

Ainda assim, a par dos referidos aspectos negati-
vos ha boas noticias. Predominam, apesar de tudo,
o0s aspectos positivos. Sendo que o proprio Relato-
rio Global de Corrupgao de 2009 diz —como men-
sagem central— que “apds uma primeira onda de
activismo contra a corrup¢do e actividades de
responsabilidades social empresarial (SER), as
empresas no mundo inteiro possuem, hoje, uma
responsabilidade mais evidente, um interesse pro-
prio mais profundo e um potencial maior para
assumir um papel no combate a corrupgdo 2. No-
te-se que também no sumario executivo de 2009
(TI, p. xiv), em jeito de conclusdo, se acaba por
afirmar que apesar destas representagdes e de gran-
des escandalos de corrupgdo divulgados, houve
um progresso e desenvolvimento real em direc¢do
a uma maior integridade empresarial.

II. O SECTOR CORPORATIVO E AS DINAMICAS
DE CORRUPCAO

Como facilmente se compreende, convém reco-
nhecer que o sector privado é um agente princi-
pal, porque além de quem solicita ou recebe um
suborno, esta quem realiza o pagamento da vanta-
gem. O que significa que é no sector corporativo
que esta a base das praticas corruptas, ¢ também,
a base, a linha de frente, na luta contra a corrup-
¢do. Vale a pena salientar que o sector privado tem
um papel importante, e cada vez maior, no avango
do bem-estar das sociedades, comunidades e dos

individuos. Ora, o sector privado também pode
falhar nessa tarefa, dado o potencial destrutivo e
consequéncias negativas das praticas corruptas
para o desenvolvimento econdémico e social (eli-
minagdo de desigualdades e da pobreza).

Como se sabe, a palavra corrup¢do ndo tem um
significado univoco. Todavia, a acepgdo mais cor-
rente continua a ser a acolhida pela Transparency
International que define corrup¢do como o “abu-
so de poder confiado para ganhos particulares”.
O que para as empresas, isso representa mais do
que a suposta necessidade de subornar funciona-
rios publicos, isto €, vai além do conceito tradi-
cional de corrupgdo. Consequentemente, embora
na vida das empresas continue a ter grande relevo
o0s pagamentos a funcionarios e agentes politicos e
publicos, uma parte significativa das praticas cor-
ruptas ¢ localizada nas relagdes comerciais e rela-
¢Oes internacionais. Novas formas de “realismo”
de corrupgdo impdem-se, ameagando um ambien-
te de negodcios competitivo e sustentavel. Assim,
um amplo leque de praticas corruptas, que in-
cluem corrup¢ao no mercado e transacgdes trans-
nacionais, vieram colocar em causa a tradicional
visdo redutora do fendmeno. Isto, através de evo-
lu¢des normativas recentes com emergéncia de no-
vas normas juridicas consagradas neste dominio.

Contudo, o que ¢ digno de nota e atengéo ¢ o fac-
to de que em todas estas “realidades” de praticas
corruptas as vantagens podem ser as empresas so-
licitadas, exigidas activamente (extorquidas) ou
oferecidas pelas proprias empresas de forma pro-
activa. Porém, o discurso juridico pde o foco na
forma activa, isto é, na visdo corruptora do tercei-
ro (pessoa singular ou colectiva), como explicita o
nomen iuris do ilicito: “Corrup¢do activa”. O ter-
ceiro, a empresa, na verdade ¢ figura central, mas
também deve ser pensada diversamente, como per-
sonagem passiva (“vitima”) em vez de apenas sa-
lientar uma ideologia corruptora. Mencione-se, a
este respeito, a diferente linguagem do art. 1 (4 in-
frac¢do por Corrupgdo de agentes publicos es-
trangeiros) da Convengdo sobre a luta contra a
corrupcdo de agentes publicos estrangeiros nas
transacgdes comerciais internacionais, OCDE, em

10 V. uma tabela com a posicdo de Portugal nos ultimos 10 anos, http://www.transparencia.pt/imprensa/pr/indice-de-

percepcao-da-corrupcao-2010/.

11 V. http://www.transparencia.pt/imprensa/pr/indice-de-percepcao-da-corrupcao-2010/.

12 Global Corruption Report 2009, Corruption and the Private Sector, p. Xiv, v.http://www.transparency.org/publications/gcr.
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que o termo “corrup¢do activa” ndo foi usado de-
liberadamente para evitar que um possivel leitor,
ndo especializado, entenda que o corruptor sem-
pre toma a iniciativa e o receptor da vantagem me-
ramente se comporta como um objecto ou vitima
pacifica, alertando que em muitas situagdes a ini-
ciativa activa parte do receptor da vantagem'.

Ainda outro facto merece ser sublinhado: os riscos
de corrupg@o no sector corporativo vao além dos
pagamentos indevidos (suborno), pois incluem,
entre muitos outros, fraude empresarial, manipu-
lagdo de contas e uso de informagao privilegiada.
O que exige, claramente, uma abordagem integra-
da da integridade.

Mas as dinamicas de corrupgdo mais significativas
na vida das empresas vém dos riscos relativos as
interac¢des com fornecedores ¢ clientes'*. Quanto
a esta dindmica, ¢ claro que a corrupgdo nas rela-
¢des comerciais com clientes e fornecedores pode
levar a forma classica de pagamento indevidos a
funcionarios publicos, mas pode envolver tam-
bém, por exemplo, na corrup¢@o no sector privado,
o suborno de agentes de compras para ganhar ne-
gbcios em detrimentos de outras empresas do sec-
tor. E até, num ambiente de mercado mais amplo,
0 abuso do poder confiado pode envolver o conluio
de pregos com concorrentes, lesando os mercados
e os consumidores.

Uma breve palavra, ainda, para os terceiros, que
estdo entre as empresas ¢ os clientes. De facto,
estes constituem um dos problemas mais perigo-
sos. Certo ¢ que quando uma empresa se expan-
de internacionalmente, os riscos de corrupcdo, a
partida, nas relagdes com fornecedores, clientes
e prestadores de servigos podem aumentar dras-
ticamente. Mas, para além desses riscos, ha este
grave risco, pois, € recorrente que empresas trans-
nacionais sem conhecimento do mercado local ou
contactos de negdcio, geralmente contratem repre-
sentantes ou actores locais, que sem uma selec¢ao
cuidada poderdo apelar para o pagamento indevido

de vantagens a fim de atingir os resultados para os
quais foram contratados. O que implica uma exter-
nalizagdo da corrupgao.

Ora, um bom plano ou programa de prevencao de
riscos requer considerar que a corrup¢ao pode pe-
netrar em todos os aspectos das operagdes de ne-
gocios. O denominador comum de todos os actos
corruptos ¢ que cles lesam, pelo menos, uma das
partes envolvidas na transac¢do, resultando, as-
sim, favorecidos um fornecedor ou prestador de
servigos de qualidade inferior, ou menos diligen-
te na prestagdo de servigos, um funcionario me-
nos qualificado, etc. A longo prazo, todavia, todos
os participantes do mercado, e a sociedade como
um todo, resultam afectados. E claro que o paga-
mento de suborno aumenta a incerteza e os cus-
tos dos negocios para todos. Ao mesmo tempo, nao
se deve ignorar que fomenta uma cultura e pratica
de desonestidade e decadéncia moral, que abre as
portas para a pratica de outros tipos de actos em-
presariais ilicitos. Mas, talvez o efeito mais grave
seja que o suborno solapa os principios empresa-
riais fundamentais da concorréncia leal e da selec-
¢do baseada no mérito, pré-requisitos para que os
mercados produzam inovagao, eficiéncia, aumento
de produtividade e crescimento. Em definitivo, em
esséncia, a corrupgdo nas relagdes comerciais, tan-
to dentro do ambito privado como entre os sectores
publico e privado, apresenta uma ameaga funda-
mental para a confian¢a nas economias de merca-
do ¢ para o seu funcionamento.

Na verdade, existe hoje um forte consenso entre os
economistas de que o suborno comercial, isto e, a
chamada corrupcao no sector privado tem conse-
quéncias negativas para o funcionamento dos mer-
cados e das economias. A corrup¢do no mercado
impede a concorréncia leal, os precos justos, pro-
vocando perda de oportunidades de negdcio®.

Por outras palavras, constitui uma barreira a com-
petitividade, um grave obstaculo ao desenvolvi-
mento econdmico e social. Deste modo, veja-se

13 V. Comentarios a Convengao sobre a luta contra a Corrupgao de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transac¢des Comerciais

Internacionais, Generalidades (1), http://www.oecd.org.

14 Embora, também seja significativa o potencial de corrup¢ao na dindmica de obtengdo de financiamento, isto é, na obtengao de

empréstimos bancérios.

15 Neste sentido, a Camara de Camara de Comércio Internacional refere: “O combate a corrupgao no sector privado sera um ele-
mento primordial dos esfor¢os em todo o mundo para criar um ambiente justo para todos os participantes do mercado, para pro-
mover a confianga dos sectores publicos e privado no Estado de Direito, e para reduzir os custos de operagdes transfronteiricas”

Céamara de Comercio Internacional, 2006.
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que, actualmente, o combate ja ultrapassou a sim-
ples obrigagdo moral, para se transformar num
problema economico. Alias, exemplo desta equa-
¢do corrupcao/economia ¢ dado na afirmagdo da
OCDE, na sua Convenc¢ao contra a Corrupgao de
funcionarios publicos estrangeiros em transac¢des
comerciais internacionais, de que “a corrupc¢ao
deixou de ser um negdcio como qualquer outro”.
Assim, a “revolu¢do de costumes” imposta, dadas
as consequéncias negativas, nao deve surpreender.
Alias, o argumento das empresas em combater a
corrup¢ao nunca foi mais forte, porque a corrup-
¢a0, além de corroer o funcionamento do mercado,
coloca em risco a propria reputagdo das empresas
(outro activo importante).

Porém, o problema da corrup¢do (no sector pri-
vado e comércio internacional) ndo deve ser vis-
to como um problema das grandes empresas. As
pequenas ¢ médias empresas (PMEs) sdo também
vulneraveis a ameaca da corrupcéo. Por isso, o Re-
latorio Global da Corrupgao de 2009 encarrega-se
de lembrar que “Ajudar as PMEs a resistir a cor-
rup¢ao ¢ um componente essencial de qualquer ini-
ciativa abrangente contra a corrupgao e pode evitar
que elas se tornem o elo mais fraco”. E, de facto,
as empresas multinacionais apesar de enfrentarem
riscos significativos de corrupcdo, estdo excep-
cionalmente posicionadas para liderar (ajudar e
apoiar) os mais pequenos a lidar com a corrupgao.

III.A REPERCUSSAO DOS METODOS DE

INTEGRIDADE

Pela enorme importancia e interesse que a preven-
¢do suscita em qualquer programa de combate a
corrupgdo, como demonstra a propria Convengao
das Nagdes Unidas ao dedicar o seu primeiro capi-
tulo a preveng@o, uma breve referéncia aos méto-
dos de integridade ndo pode naturalmente ficar em
claro nesta intervengao.

Assim, actualmente, 0 método mais promissor para
0 combate a corrupgdo nos negocios € preventivo:
elevar a integridade corporativa para enfrentar os
desafios que a corrupgdo coloca ao crescimento e
desenvolvimento econémico E necessario ter pre-
sente a constatacdo que resulta do Relatério Glo-
bal de Corrupcao de TI de 2009, de que empresas
com programas anticorrup¢do € normas éticas

reduziram em até 50% a incidéncia de corrupgao,
e se tornaram menos passiveis de perder oportuni-
dades de negdcios, comparadas com empresas sem
esses programas.

Neste contexto, a forma mais sustentavel de lidar
com os riscos de corrupcdo ¢ o desenvolvimento
de um sistema amplo de integridade empresarial.

Esta cultura de integridade envolve principios
comuns (valores e atitudes) e praticas comuns
(normas ou padrdes de actuagdo). Também, é im-
portante incluir elementos de dissuasdo (ensinar
que a violacao das normas acarreta a puni¢ao).

Assinalando a importancia de cultivar um amplo
sistema de integridade, cumpre lembrar que as
tentativas de combater os riscos de corrupgdo no
sector empresarial e fortalecer a integridade corpo-
rativa passam, no ambito empresarial, pela existén-
cia de uma variedade de mecanismos ou remédios
internos para travar a corrupcao, desde codigos de
conduta, mecanismos de organizagdo corporativa,
incluindo a protec¢@o de pessoas que informam so-
bre actividades ilegais (mecanismos de denuncia),
e até o papel crescente dos investidores no incen-
tivo a integridade empresarial. Ao mesmo tempo,
convém ndo esquecer que o envolvimento de ou-
tras instancias (auditores, média, organizagdes de
consumidores e outros observadores da socieda-
de civil) ¢é vital para deter a corrup¢do no sector
privado. Combinadas, todas estas instancias e ac-
tores anticorrup¢do formam um amplo sistema de
integridade empresarial, proporcionando uma rede
de controlos que tornam a integridade empresarial
mais solida e sustentavel.

Decididamente, como assinalou o Relatorio Glo-
bal, o desenvolvimento de sistemas de integrida-
de empresarial plenamente eficientes ndo € apenas
uma questao de enfrentar a corrupgdo empresarial,
mas também um mecanismo importante para a es-
tabilidade financeira e econdmica's.

Deve dizer-se que, no caso de empresas trans-na-
cionais, a cultura de integridade tera de ser uni-
forme e global, aplicada em todas as nagdes e ndo
ceder as praticas locais, mesmo que, a curto pra-
70, possa significar a perda de negdcios. Quanto as
PMEs, a pratica revela que frequentemente a fal-
ta de recursos também ¢ um grande desafio, pois a

16  Global Corruption Report 2009, Corruption and the Private Sector, p. xxi, v.http://www.transparency.org/publications/gcr.
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quantidade de pessoas, tempo e dinheiro necessa-
rios para criar programas de combate a corrupgao
sera geralmente mais limitada do que em empre-
sas de maior dimensdo. Mais, se obter o quantum
necessario para sobreviver ja ¢ uma pressdo para
muitas PMEs, quanto mais afectar recursos para
enfrentar a corrupcdo. Perante esta constatagdo,
justifica-se, pois, o recurso a sistemas alternativos,
as redes de apoio para que as PMEs possam enfrentar
a problematica da corrup¢ao de forma coordenada.
Neste sentido, ndo pode ser desprezada a assistén-
cia oferecida pela sociedade civil, concretamen-
te a Transparency International, que desenvolveu
recentemente uma ferramenta para ser usada pe-
las PMEs, fornecendo orientagdes muitos claras e
exemplos praticos sobre as questdes envolvidas e
os principios empresariais para enfrentar as pra-
ticas corruptivas, isto ¢, para criar um programa
efectivo de combate ao suborno'.

Parece-me, também, de utilidade recordar que o
que se devera procurar assegurar, COmo um incen-
tivo para incorporar ou desenvolver praticas ou uma
estratégia preventiva anticorrup¢do nos negocios, € a
compreensdo e consciencializagdo dos outros danos
que a mesma causa, tais como a perda de reputagdo
e possiveis condenagdes. De facto, uma boa reputa-
¢do de integridade tende a ser cada vez mais impor-
tante para que as empresas se tornem atraentes para
as instituigdes financeiras, e até nos processos selec-
tivos para participar por exemplo nas cadeias de for-
necimento de grandes empresas, a reputa¢do, ¢ um
factor objecto de consideragdo. De enorme interesse,
podem resultar a adopgao de outras medidas incen-
tivadoras, como por exemplo, a pratica de benefi-
cios, uma taxa de juros mais favoravel por parte
das entidades bancdrias para empresas que tenham
implementado planos de combate as praticas cor-
ruptivas, para motivar as PMEs a investir nestas
iniciativas.

Varias sdo as formas de minimizar riscos de cor-
rupcdo. A mais digna de nota ¢é, sem duvida, a
adopgdo de um Cédigo de Etica. A Convengio das
Nagdes Unidas contra a Corrupgdo, entre as medidas
aadoptar para prevenir a corrup¢ao, encara como fun-
damental, no seu art. 12, N° 2, al. b), relativo ao sec-
tor privado, “a promog¢do da elaborag¢do de normas

e procedimentos destinados a preservar a integrida-
de das entidades privadas pertinentes, incluindo co-
digos de conduta para o correcto, digno e adequado
desempenho das actividades economicas bem como
para o exercicio de todas as profissoes pertinentes”.

Assim, o Cédigo de Etica constitui um instrumen-
to fundamental no quadro da Responsabilidade So-
cial enquanto sistema de transmissdo de valores e
compromissos da empresa a todos os participantes
envolvidos.

O conteudo, de facto, ¢ muito variado. Os codigos
variam desde algumas folhas até uma centena. O
seu conteudo apresenta também diferengas. Exis-
tem planos especificos, mas a maioria contém to-
picos ligados as questdes de conformidade com as
leis aplicaveis, isto €, baseiam-se apenas na legis-
lagdo anticorrup¢ao em causa.

A base para que um co6digo ou plano de preven-
¢do de riscos seja eficiente é que aborde questdes
que as partes interessadas esperam que a empresa
ou institui¢do responda e que oriente sobre dilemas
enfrentados por administradores e/ou funciona-
rios, isto €, deverd ser completo. Curiosamente,
sobre a aceitagdo de presentes, algumas empre-
sas incorporam limites quantitativos para presen-
tes (oferecidos ou recebidos), ou orientacdes claras
(nada de presentes acima de um valor simbdlico);
outras sd30 menos especificas (“na medida em que
ndo comprometa ou “ndo viole a cultura local”).
Muitas vezes funciona apenas como mecanismo
de mera conformidade com as obrigacdes legais.
Uma regra importante aqui seria adoptar padrdes
¢ticos superiores aos que exige a lei, por exemplo,
nada de suborno, em nenhuma circunstancia, em
nenhum lugar.

O caso Siemens mostra a variedade e o tamanho das
dificuldades a enfrentar para implementar os siste-
mas anti-corrup¢do. E fala, sobretudo, da inoperan-
cia na aplicagdo do Codigo de Conduta (que nio
faltava) e do sistema de integridade da empresa em
particular. Embora, neste caso, ndo ficou claro, ndo
foi apurado se os subornos praticados no estrangei-
ro foram resultado da politica interna empresarial
(um sistema de irresponsabilidade organizada de
modo técito) ou de concretas falhas na gestao.

17  Disponivel em varios idiomas in www.transparency.org/tools v. Business Principles for Countering Bribary—Small and Medium

Enterprise (SME). (2.* ed. 2009).
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Nao basta, portanto, a adesdo a pactos voluntarios,
pois ndo assegura um comportamento socialmen-
te responsavel por parte da empresa. Para dar vida
ao codigo empresarial sera fundamental a monito-
rizagdo por meio de supervisao interna e externa.

Actualmente, muitas empresas possuem um Codi-
go de Etica para os negocios. Mas, curiosamente,
o Relatorio Global de 2009 divulgou que “quase
90% das 200 principais companhias do mundo in-
teiro que adoptaram codigos empresariais, menos
da metade relata que o cumprimento a legislagao ¢
fiscalizado”. E mesmo, nas mais de 3.000 empre-
sas que publicaram relatorios de responsabilidade
social empresarial em 2007, menos de um tercgo foi
verificado por uma auditoria independente!®.

.

Por fim, deve fazer-se referéncia a importancia
de algumas iniciativas e instrumentos langados
no sector publico administrativo e sector empre-
sarial do Estado. Assim, a iniciativa promovida
pelo Conselho da Prevengdo da Corrupgdo, na se-
quéncia de um questiondrio realizado junto das
entidades publicas, veio a revelar a existéncia de
desconformidades ao nivel da execugdo e acom-
panhamento de aquisi¢des publicas e concessao de
subsidios, através da Recomendacdo N° 1, de 1 de
Julho de 2009, langada a todas entidades publicas
de elaborag¢@o de um plano de prevengdo e gestdo
de riscos de corrupg¢ao e infracgdes conexas'.

Mas, sem duvida, mais importante do que ter um pla-
no de gestdo de riscos de corrupcao, importa que cada
entidade proceda realisticamente a respectiva imple-
mentacdo e acompanhamento e, em fungdo dessa ta-
refa, proceder também as necessarias actualizagdes
(correcgdes) que venham porventura a justificar-se.
O que se justifica, pela natureza dindmica do instru-
mento. De igual modo, ¢ importante evitar a imple-
mentagdo de um codigo limitado, “padronizado”,
pois, € necessario o desenvolvimento de um plano

ou codigo personalizado a situagdo particular da
empresa ou instituicdo em causa, que reflicta a
sua identidade, dilemas e estratégia. Predominam,
apesar de tudo, a existéncia de planos desadequa-
dos, por terem adoptado uma espécie de modelo
unico, igual para institui¢des muito diferentes. De
referir, também, que o CPC recomenda publicitar
no site da respectiva entidade o Plano de Preven-
¢do de Riscos de Corrupgao®.

Ora, tudo considerado, os planos de prevencao de-
vem ser eficazes, por isso ndo podem, uma vez feitos,
repousar no site das Instituigoes.

Como bem aponta Neville Cooper, fundador do
London s Institute of Business Ethics, apesar de
um Codigo, um Plano poder ser um instrumento
importante: “Um codigo de ética ndo torna pesso-
as ou empresas éticas, assim como martelos e ser-
ras ndo produzem moveis. Em ambos casos, sdo
ferramentas necessarias, mas que precisam de de-
sign e utilizagdo inteligente”'.

IV. ALGUNS ASPECTOS SOBRE O CONTROLO
LEGISLATIVO (INTERNACIONAL E DOMES-
TICO) SANCIONATORIO DA CORRUPCAO

Por fim, mas ndo menos importante, cumpre apon-
tar alguns aspectos da responsabilidade criminal
dos diferentes instrumentos internacionais ¢ nacio-
nais de combate a corrupgao.

Tendo em consideracdo, como pano de fundo, que
o direito penal nunca sera suficiente para a elimi-
nacao da corrupg¢do, mas que a certeza da punicao
pode inibir a pratica de tais condutas.

Durante muitos anos as nagdes (desenvolvidas e
em desenvolvimento) possuiram legislagcdes pou-
co abrangentes e muito diversas. Apenas na década
de 90 institui¢des regionais e internacionais como
a OCDE, a ONU, esforcaram-se por combater o

18  Global Corruption Report 2009, Corruption and the Private Sector, p. Xix, v.http://www.transparency.org/publications/gcr

19 V. http://www.cpc.tcontas.pt/ . Segundo dados recentes, ja mais de 900 organismos publicos se associaram a esta boa pratica, pro-
venientes das mais variadas entidades da Administragdo Publica. Como tal categoria de praticas era desconhecida na adminis-
tragdo portuguesa, o CPC elaborou e divulgou um Guido para auxiliar as entidades a elaborar os seus proprios Planos de Gestao
de Riscos (identificando os riscos de ocorréncia de actos de corrupgao e similares, e, em complemento, definir as medidas ten-
dentes a respectiva prevengao. O mesmo esfor¢o foi também desenvolvido pela Associagdo Nacional de Municipios (ANMP)

que divulgou um Guido ajustado a realidade autarquica.

20 V. Recomendacdo N° 1/2010, de 7 de Abril, http://www.cpc.tcontas.pt/documentos/recomendacao_cpc 001 2010.pdf . Tam-
bém, nas acgdes recomendadas ao sector privado, o Relatorio Global de 2009 de TI insta a divulgagdo das suas actividades con-

tra a corrupgao.

21 Neville Cooper, Developing a Code of Business Ethics (Londres, Institute of Business Ethics, 1990).
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problema da corrupgdo através de convengdes des-
tinadas a harmonizar as leis anticorrupcao das di-
versas jurisdi¢oes nacionais. Um impulso notavel
veio também de outras instituigdes internacionais,
como o Banco Mundial, preocupado com o alto in-
dice de corrup¢do em programas de desenvolvi-
mento, ¢ de ONGs comprometidas com o combate
a corrupgao, como a Transparency International.

Como ¢ sabido, actualmente existem cinco gran-
des convengdes internacionais anticorrupgao.
Por ordem cronologica de entrada em vigor, sdo:
A pioneira Convengdo Inter-Americana Contra a
Corrupgao (CILC), adoptada pela Organizagdo dos
Estados Americanos em 1996, com entrada em vi-
gor em 7 de Marco de 1997, que constitui o pri-
meiro tratado internacional que aborda o tema da
corrup¢do € a primeira iniciativa juridica regional
do mundo em desenvolvimento??; A Convengao
sobre o Combate da Corrupg¢do de Funcionarios
Publicos Estrangeiros em Transac¢des Comer-
ciais Internacionais, adoptada pela OCDE em 21
de Novembro de 1997, Fevereiro de 1999%; A
Convengdo Penal contra a Corrupgdo adoptada
pelo Comité de Ministros do Conselho de Euro-
pa (COE) em 27 de Janeiro 1999, Julho de 2002;
A Convengdo das Nagdes Unidas contra a Corrup-
¢20 (UNCAC), ONU, assinada em 15 de Dezem-
bro de 2003, M¢érida, entrada em vigor em 14 de
Dezembro de 2005%, o tratado internacional uni-
versal de combate a corrupgao; ¢ A Convengdo da
Unido Africana sobre a Prevengdo e Combate con-
tra a Corrupgdo e Ofensas Relacionadas, adopta-
da pelos Chefes de Estado ¢ de Governo da Unido
Africana (AU) em Mogambique em 12 de Julho
de 2003, e que entrou em vigor em 5 de Agosto
de 2006.

Deve sublinhar-se que esta superabundancia actu-
al de instrumentos, de bases juridicas para o com-
bate da corrupgdo representa um grande avango e
constituem exemplo, paradigma da tendéncia legal
contemporanea na matéria. Contudo, esta profusao
(e até confusdo) de iniciativas mostra também as
dificuldades que o mundo e os paises enfrentam
nesta matéria. Por outro lado, deve lembrar-se que,
de forma geral, os instrumentos juridicos interna-
cionais ndo tém eficicia directa no Ambito estatal,
ja que dependem da implementag@o de legislagdo
interna para que as suas disposi¢des sejam efecti-
vamente aplicadas. No que toca a este combate, o
Estado portugués, assumiu as obrigagdes interna-
cionais constantes na Convengao contra a Corrup-
¢do das Nagdes Unidas de 2003%, na Convengao
de Direito Criminal contra a Corrupgao do Conse-
lho de Europa, de 1999%, na Conven¢ao contra a
Corrupcao da OCDE, de 1997%, e na Convengao
da Unido Europeia sobre o combate contra a cor-
rupcao envolvendo funcionarios das Comunidades
Europeias ou funcionarios dos Estados membros
da Unido Europeia, de 1997.

Todas estas Convengdes (excepto a da OCDE) ul-
trapassam os casos classicos de corrupgdo, incluin-
do uma série de outras infrac¢des conexas, como
desvio de fundos publicos e privados, trafico de in-
fluéncias, enriquecimento ilicito e abuso de poder.
Deve notar-se, todavia, quanto ao ambito de apli-
cacdo, que muitas delas incidem apenas sobre o
sector publico, ndo abordando a incidéncia da cor-
rupcdo no sector privado. Ja a Convengdo de Di-
reito Criminal contra a Corrupgdo do Conselho de
Europa, a Convengao das Nagdes Unidas e a Con-
vengdo da Unido Africana dirigem-se também a
corrupg¢ao no sector privado.

22 V. O texto da Convengao Interamericana Contra a Corrupgao in www.oas.org. Esta convengdo engloba um amplo elenco de pra-
ticas corruptas, incluindo desde a corrupgao puramente doméstica até a corrupgao internacional, embora, seja mais flexivel quan-
to aos crimes de corrupcdo internacional e de enriquecimento ilicito. Quanto ao crime de enriquecimento ilicito, considerado
também um acto de corrupgao, dispde no art. IX que os Estados-parte adoptardo as medidas necessarias para tipificar como deli-
to na sua legislagdo o aumento do patriménio de um funciondrio publico que exceda, de modo significativo, a sua renda legitima
durante o exercicio das suas fungdes e que néo possa justificar razoavelmente, sem prejuizo de sua Constituigéo e dos principios

fundamentais do seu ordenamento juridico”.

23 Disponivel em http://www.oecd.org. O que demonstra o reconhecimento, pelos paises desenvolvidos, que a corrupgao de funcio-
narios publicos estrangeiros, a corrup¢ao internacional — global-produz também efeitos adversos nos paises fornecedores de pa-
gamentos, comprometendo o desenvolvimento e o funcionamento das institui¢des ao distorcer a competi¢ao internacional livre

e justa.
24 Disponivel em http://www.un.org.

25 Aprovada pela resolugdo da AR N° 47/2007, e ratificada pelo Decreto da Presidéncia da Republica N° 97/2007.
26 Aprovada pela resolugdo da AR N° 68/2001, e ratificada pelo Decreto da Presidéncia da Republica N° 56/2001.
27 Aprovada pela resolugdo da AR N° 32/2000, e ratificada pelo Decreto da Presidéncia da Republica N° 19/2000.
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Note-se, assim, que por este caminho, ¢ conferi-
da uma especial relevancia juridica (personalida-
de juridica internacional), as entidades de caracter
corporativo privado e entidades transnacionais, na
medida em que muitas das normas convencionais
de Direito Internacional sdo a estas dirigidas.

Importante, a este propdsito, ¢ lembrar que, segun-
do dados do Relatorio Global de 2009, em Fran-
¢a, na Alemanha, no Reino Unido ¢ nos Estados
Unidos, todos os grandes investidores e exporta-
dores estrangeiros ¢ mais de 80% dos executivos
fiscalizados admitiram “ndo estarem nada familia-
rizados” com uma das mais importantes bases juri-
dicas no comércio global, a Convencao da OCDE
sobre o Combate ao Suborno de Funcionarios Pu-
blicos Estrangeiros em Transac¢des Comerciais
Internacionais. E que, somente aproximadamen-
te um terco das empresas dos sectores econdmicos
com altos riscos de corrupgdo — ex. sector de cons-
trugdo e energia — mantinha programas de treino
para que os executivos aprendessem a evitar as
praticas corruptas®. Ora, para o seu cumprimento
cabera as distintas instancias fornecer a informa-
¢do adequada para a consciencializagdo das bases
dos instrumentos.

Repare-se que, além do aluvido de instrumentos
internacionais, no ordenamento portugués verifi-
ca-se, ao lado do regime constante do Cddigo Pe-
nal, a existéncia de uma teia de diplomas avulsos
que, além de constituir um obstaculo para os ope-
radores juridicos, dificulta o seu reconhecimento
pelo publico-alvo (funcionarios, empresas e cida-
daos) pelo que perdem visibilidade e potencial im-
pacto para estimular o seu cumprimento. Aceitar,
neste ambito, uma presuncdo de conhecimento da
lei equivaleria, hoje em dia, que se estabelecesse
uma verdadeira ficgdo, tendo em conta a disper-
sdo ¢ abundancia de legislagdo. Temos, ainda, o
problema das PMEs que, de um modo geral, pelo
contexto complexo em que actuam, sera dificil re-
conhecer ou compreender os limites exactos das
praticas corruptivas, pelo que o combate tera que
passar, inevitavelmente, pela tomada de consci-
éncia das boas praticas incorporadas nos codigos
de conduta e pela informagdo sobre a legislagdo
anticorrup¢ao.

Entre os varios aspectos da legislagdo interna-
cional e nacional, neste contexto, interessara,
em especial, lembrar que as empresas ou entida-
des corporativas, enquanto pessoas juridicas, as-
sim como os seus trabalhadores e administradores,
podem ser legalmente responsabilizados por cor-
rupcdo. De facto, uma das melhorias da legislagdo
portuguesa (na senda proposta pelas convencdes
internacionais) com um impacto significativo ¢é a
ideia de responsabilizagdo das pessoas juridicas
pela pratica dos actos corruptos previstos nos arts.
372 a 374 CP (arts. 11 e 90-A a 90-M do CP, atra-
vés da Lei 59/2007). Rigorosas sangdes contra em-
presas poderdo constituir uma sangao tao eficiente
como as sangdes criminais contra individuos.

Uma questdo de interesse, que cumpre realgar, ain-
da a proposito da possibilidade de uma empresa
responder criminalmente por estes crimes, € relati-
vo a (ampla) exclusdo pelo art. 11, N° 3, al. a) e b)
do CP das pessoas colectivas publicas (entidades
publicas empresariais e entidades concessionarias
de servigos publicos). Contudo, anota a doutri-
na que essas entidades respondem criminalmen-
te sempre que tenham agido sem as prerrogativas
de poder publico®. Parece-me que essa ¢ a decisdo
acertada, uma vez que a Convengdo do Conselho
de Europa excepciona apenas as “entidades publi-
cas no exercicio das prerrogativas de poderes pu-
blicos e das organizagdes internacionais publicas”
(art. 1, al. d).

Em relagdo as sangOes, numa referéncia sumaria,
os textos internacionais exigem sangdes efectivas,
proporcionais e dissuasivas para infrac¢des de su-
borno, e exigem o confisco ou perda da vantagem
do suborno ou de quaisquer ganhos dele provin-
dos. A perda de vantagens ¢ um topico de alta rele-
vancia na agenda anti-corrupg¢do. Repare-se que a
Convengao das Na¢des Unidas dedica todo o Capi-
tulo V a recuperagdo de activos. A este respeito, o
legislador portugués, com a reforma operada pela
Lei 32/2010, quis tomar posigdo ¢ eliminar a res-
tricdo da perda das vantagens (directamente adqui-
ridas) (art. 111, N° 2 CP).

E claro que a ameaga das san¢des e consequén-
cias das san¢des pode ser til, mas também ¢ im-
portante que as empresas cumpram a lei por outros

28  Global Corruption Report 2009, Corruption and the Private Sector, p. Xix, v.http://www.transparency.org/publications/gcr.

29  Paulo Pinto de Albuquerque (2010, p. 94).
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motivos tdo importantes quanto as sangdes, tais
como, reputagao, credibilidade e valores, pois isso,
motiva uma cultura empresarial de integridade. De
facto, houve uma mudanga de paradigma e hoje
parte-se do entendimento (por inspiragdo da legis-
lagdo americana) que as empresas podem estar su-
jeitas a sangdes com multas elevadas, visto que as
multas ndo podem representar um risco calculavel
de negocio. E de assinalar que no caso Siemens,
a multinacional alema foi condenada a pagar ele-
vadissimas multas. Contudo, o principal temor da
empresa nao radicava tanto nas multas quanto na
ameaca de proibi¢ao de concorrer a licitagdes pu-
blicas. Note-se que, entre as sangdes previstas no
CP para as entidades colectivas, ha que lembrar
que podem ser aplicadas como penas acessorias,
por exemplo, a interdi¢do do exercicio de activi-
dade, a proibicao de celebrar certos contratos ou
contratos com determinadas entidades, e a priva-
¢ao do direito a subsidios, subveng¢des e incentivos
outorgados pelo Estado e demais pessoas colecti-
vas publicas (arts. 90-A, 90-H, 90-1 e 90 -J). Aten-
dendo ao conteudo restrito da norma do 90-H do
CP, a proibi¢ao ndo pode abranger todos os contra-
tos nem pode abranger todas as entidades (apenas
uma categoria de pessoas ou entidades).

Em relagdo aos diversos instrumentos internacio-
nais, pode dizer-se que a Convengdo da OCDE
(Convengdo sobre o Combate da Corrupgao de
Funcionarios Publicos estrangeiros nas Transac-
¢des Comerciais Internacionais)® ¢ a que teve
maior incidéncia no sector empresarial, em pri-
meiro lugar, porque desencadeou um processo
de reavaliagdo dos codigos de ética empresariais.
Em segundo lugar, porque estabeleceu regras es-
senciais na actuagdo das empresas privadas que li-
dam com funcionarios publicos estrangeiros em
negocios internacionais, estabelecendo como ob-
jectivo a criminalizacdo da corrupgdo transnacio-
nal (“global”) pelos Estados-membros. Assim, este
instrumento constitui, sem dtivida, uma conquista
historica na luta contra a corrupg¢do além-frontei-
ras (“transfronteirica”).

30 A OCDE também desenvolveu As Directrizes.

Para além da Convengdo, a OCDE formulou tam-
bém uma das primeiras iniciativas anti-corrupgao,
em 1976 (e posteriormente revisadas), as Directri-
zes para Empresas Multinacionais, que incluem
um capitulo sobre boas praticas em matéria de cor-
rupcdo, dedicando a sec¢ao VI as medidas contra
a corrupcdo a adoptar pelas empresas multinacio-
nais. Convém lembrar o seu valor como recomen-
dagdes dirigidas pelos Governos as Multinacionais
mas que ndo constituem um instrumento interna-
cional dotado de forga juridica obrigatoria. Tra-
ta-se apenas de um instrumento da categoria soft
law. Ora, apesar de estar dirigidas as Empresas
Multinacionais, como assinalam as proprias Direc-
trizes, o seu objectivo ndo ¢ introduzir diferengas
de tratamento entre as empresas multinacionais e
nacionais, pois incorporam praticas recomenda-
veis para todas elas. Esperando-se, em consequ-
éncia, das empresas multinacionais e nacionais a
mesma conduta. Neste enquadramento, de caracter
voluntério, as empresas multinacionais podem ser
denunciadas, no caso da sua transgressdo, através
do sistema monitorizagdo da OCDE.

Refira-se que a OCDE possui uma estrutura insti-
tucional, grupos de trabalho, para assegurar a mo-
nitorizagdo e¢ o cumprimento desta Convengao®'.
Além disto, os objectivos desta Convengdo sio
ainda refor¢ados pelas Recomendagdes da OCDE.
Assim, a Gltima Recomendagdo realizada em 26 de
Novembro de 2009, justamente ha um ano, da pas-
sos concretos e significativos para o fortalecimen-
to da Convengao, como a proibigdo de pagamentos
de facilitacao, tendo em conta o efeito corrosivo
dos pagamentos de facilitagdo de pequeno porte,
nomeadamente no desenvolvimento econdémico
sustentavel e para o Estado de Direito.

Apesar de todos os esfor¢os adoptados, no ambi-
to da OCDE, que demonstram o reconhecimento
pelos paises desenvolvidos de que a corrupgao de
funcionarios publicos estrangeiros produz efeitos
adversos também nos paises dos fornecedores de
pagamentos ilicitos, € inegavel que a crise econdmi-
ca coloca problemas na concorréncia internacional

31 No relatorio sobre a aplicagdo da convengdo da OCDE para combater a corrup¢ao de funcionarios estrangeiros nas transac¢des
comerciais internacionais, divulgado em Julho de 2010, mais da metade dos 36 integrantes receberam duras criticas. Africa do
Sul, Austria, Australia, Brasil, Canada, Chile, Eslovaquia, Eslovénia, Estonia, Grécia, Hungria, Irlanda, Israel, México, Nova
Zelandia, Polonia, Portugal, Republica Checa e Turquia, sao os paises referidos pela TI como nao cumpridores das Convengoes
da OCDE. Em conjunto, representam 15 por cento das exportagdes mundiais. Lembrando, ainda, que um tergo das exportagdes
mundiais sio feitas por paises que ndo integram a organizagio (China, Rissia e ndia).

ADPE 2 (2012) RIIX}




A CORRUPCAO E A RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL

pelo que pode gerar uma quebra das regras éticas
assumidas.

O que interessa salientar ¢ que a Convencdo da
OCDE trata exclusivamente da corrupgao (“acti-
va”) de funcionarios publicos estrangeiros, isto €,
feita a funcionarios. Portanto, deixa de fora a cor-
rupcao “passiva” (feita por funcionarios estrangei-
ro). Ja, a Convengdo Interamericana, do Conselho
de Europa ¢ a das Nagdes Unidas dirigem-se a ata-
car tanto a forma activa como a passiva. Portan-
to, para os fins da Conven¢ao da OCDE, somente
os agentes privados (pessoas singulares ou colecti-
vas) sdo os sujeitos activos do crime.

Nos diversos paises, assistiu-se, portanto, a um
processo de penalizacdo internacional de tais con-
dutas ilicitas, que ja produziu reflexo no orde-
namento juridico portugués (primeiro, no D-L
28/84,através da Lei 13/2001, e posteriormente
através da Lei 20/2008). Em Portugal, tanto quanto
se saiba, ndo houve, ainda, nenhuma condenagao
por estes crimes. Situagdo analoga parece ocorrer
na generalidade dos paises europeus.

Contudo, a propria Convengdo da OCDE no seu
art. 5 acautela que as investigagdes criminais e
procedimentos criminais “ndo serdo influenciados
por consideragdes de interesse econdomico nacio-
nal, pelos possiveis efeitos sobre as relagdes com
um outro Estado ou a identidade das pessoas sin-
gulares ou colectivas em causa”.

No que diz respeito aos chamados pagamentos
de facilitagdo, isto ¢, o pagamento de funciona-
rios publicos para obtengdo de servigos rotineiros
que seriam parte de suas obrigagdes, ¢ uma ma-
téria controversa. Importa referir que a Conven-
¢do das Nagdes Unidas (UNCAC) ndo inclui uma
distingdo explicita. E que a propria Convengao da
OCDE até ha pouco, antes da Recomendacao de
2009, ndo classificava como ilegais os pagamen-
tos de facilitagdo (paragrafo 1, comentario N° 9).
Sucede que como o critério de distingdo entre pa-
gamentos facilitagdo (legais) e pagamentos ilegais
era pouco claro e, portanto, altamente questiona-
vel, foi sugerida a sua eliminacdo Repare-se que
o facto de aceitar os pagamentos de facilitagdo le-
gitimos teria um grande impacto, equivaleria a ter
dois pesos e duas medidas, tendo em conta a pouca
limpidez da distingdo e, por outro lado, que a inte-
gridade ¢ altamente desincentivada. Assim, alega-
-se, que os numerosos pagamentos de facilitacao
—geralmente pequenos pagamentos facilitadores
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realizados pelas empresas “para fazer as coisas
acontecerem”— sdo considerados prejudiciais, uma
vez que se multiplicam ao longo do sistema e aju-
dam a alimentar burocracias e governos corruptos.

Importa, ainda, ter em conta que o fenomeno de
corrup¢ao no sector privado, a outra forma emer-
gente de corrupcdo, tem recebido, em geral, uma
atengdo mais limitada dos textos internacionais,
dos legisladores nacionais ¢ da doutrina.

A nivel internacional, como foi ja referido, a Con-
vengdo sobre o Combate a Corrupgdo da Organi-
zacdo para a Coordenacdo e o Desenvolvimento
economico (OCDE) ¢ omissa, pois trata, apenas,
do suborno de funcionarios publicos estrangeiros.
No que toca a Convencao das Nagdes Unidas con-
tra a Corrupgao, aborda a incidéncia da corrupgao
no sector privado mas somente requer que os pai-
ses “considerem” a criminaliza¢do do suborno co-
mercial (art. 21). Porém, a Convencao Penal contra
a Corrupgao do Conselho de Europa (1999) requer,
de forma contundente, que os paises proibam o su-
borno no sector privado (v. arts. 7 e 8).

A nivel dos distintos ordenamentos juridicos na-
cionais, ha grande diversidade na abordagem do
suborno comercial (corrup¢do no sector privado).
Assim, mesmo que um pais ndo tenha uma lei es-
pecifica sobre o suborno comercial como forma de
corrup¢ao, outras leis podem sancionar tais com-
portamentos. E tais leis podem abordar a regu-
lacdo do fenémeno, partindo de pontos de vista
diferentes, como por exemplo, do ponto de vista
da violag@o das obrigagdes fiduciarias para com o
proprietario da empresa, quebra de confianga para
com o empregador, ou restri¢do da livre concorrén-
cia. Esta variedade de abordagens traz diferentes
modelos de proibicdo, de sangdes, e de paradig-
mas para enfrentar esta realidade. Ora, a existéncia
de apenas proibigdes indirectas, além de provocar
lacunas, podera ndo produzir um efeito adequado
de dissuasdo (proporcional ao total dos danos cau-
sados pela corrupgdo). Pode apontar-se ainda, en-
tre outros efeitos adversos, que a auséncia de uma
legislag@o uniforme impede uma tomada de cons-
ciéncia consistente por parte dos actores privados.
Isto significa que se os actores privados sdo co-
mummente proibidos de subornar clientes (funcio-
narios) do sector publico, as mesmas praticas no
caso de clientes privados podem beneficiar de difi-
culdades de enquadramento legal e até serem con-
sideradas legais, desde que ndo lesem os interesses
das proprias empresas ou a concorréncia.
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Além, de que ndo ha duvida de que através dessa
formas indirectas ha mais dificuldades na obtengao
de dados estatisticos sobre estes comportamentos
corruptos. Maxime, quando esta possibilidade tam-
bém conhece, porém, outros limites, pois, de fac-
to, ¢ dificil saber o quantum da corrupg¢ao no sector
privado, sobretudo porque as empresas, frequen-
temente, sdo contrarias a adoptarem publicamente
medidas de perseguicdo contra o suborno comer-
cial, temendo um possivel impacto negativo sobre
a sua reputagao.

Mas, ainda assim, ¢ possivel encontrar outros da-
dos, por exemplo, no Estudo sobre pagadores
suborno (Bribe Payers Survey), 2008 da Transpa-
rency International, que entrevistou mais de 2.700
executivos de 26 paises, onde se refere que um em
cada quatro entrevistados indicou que a corrupgao
no sector privado prejudica a operagdo € o cresci-
mento do seu negocio, o que faz dessa forma de
corrupgao um obstaculo mais amplamente relatado
do que outras questdes, como por exemplo, ques-
toes de infra-estrutura ou de funcionamento do sis-
tema judiciario.

No que toca ao Direito portugués, a obrigacao de
criminalizar decorre da ratificacdo da Conven-
¢do do Conselho de Europa e da Decisdo-Quadro
2003/568/JAI (que revogou a anterior Acgdo Co-
mum 98/742/JAI sobre a matéria).

Esta matéria, o regime juridico da corrup¢ao no
sector privado, apesar da sua histéria muito recen-
te, foi ja alvo de diversas alteracdes pelo legislador
portugués. Assim, o legislador comegou por intro-
duzir significativamente, através da Lei 108/2001,
a corrupgdo no sector privado ¢ no comércio in-
ternacional no Decreto-Lei N° 24/84, relativo as
infrac¢des contra a economia e contra a saude pi-
blica). Mas, fazendo uso das reservas admissiveis,
limitou a tipicidade do crime de corrupgao priva-
da, incorporando a exigéncia de causacdo de um
resultado tipico (“a distor¢do da concorréncia ou
um prejuizo para terceiros. Porém, com esta for-
mula técnico-legislativa, consagrando um crime
dano e resultado, o legislador esvaziava o conteti-
do pratico deste tipo de crime, atribuindo-lhe ape-
nas uma fun¢éo simbdlica.

32 Também assim, Paulo Pinto de Albuquerque (2010, p. 988).

A Lei 20/2008, caducadas as reservas apostas a
Convencdo do Conselho de Europa, levou a cabo
algumas alteragdes de natureza material da redac-
¢do originaria, razoaveis e justificadas. Correcto
foi o alargamento do ambito de punibilidade, atra-
vés da transformacdo em crimes de perigo abs-
tracto, uma vez que, tais condutas ja ndo exigem
distor¢cao da concorréncia nem prejuizo patrimo-
nial efectivo para terceiro, e, portanto, apenas ¢
necessario que a realizagdo da conduta (solicitar
ou aceitar/dar ou prometer) vise a pratica de “um
qualquer acto ou omissdo que constitua uma vio-
lag¢do dos seus deveres funcionais™ (arts. 8, N° 1,
art. 9, N° 1 Lei 20/08). Também parece correcta
a qualificagdo (agravagdo) do crime, através de
uma férmula de perigo abstracto-concreto, quando
a conduta “for idonea a causar uma distor¢do da
concorréncia ou um prejuizo patrimonial para ter-
ceiros” (arts. 8, N° 2, art. 9, N° 2 Lei 20/08).

No que toca ao bem juridico protegido, ndo obstan-
te ter em vista a pratica de “actos ou omissoes que
constituam uma violagdo dos seus deveres funcio-
nais”, parece-me que € no horizonte da qualifica-
¢do de crime de perigo abstracto-concreto que se
refracta o bem juridico protegido. Assim, pode-se
assegurar que o crime de corrup¢do no sector pri-
vado visa defender dois bens juridicos, com carac-
ter disjuntivo, a concorréncia leal e o patriménio
de terceiro®. O texto da norma ndo deixa espaco
para duvidas. E isso era tanto mais verdade na le-
gislacdo anterior quando o legislador, optando por
inserir os crimes em apreco no D-L 24/84, ndo du-
vida da sua natureza econdmico-patrimonial®.

Outro aspecto interessante da formula¢ao da Lei
20/2008, ¢ que se definiu, se tipificou de forma
bastante abrangente o crime de corrupgdo priva-
da, isto ¢, sem definir o ambito de aplicagdo, de
actuacdo. Repare-se que os textos internacionais
incorporam restricdes na descri¢do do tipo incri-
minador. Assim, a Conven¢do do Conselho de
Europa caracteriza a conduta “no ambito de uma
actividade comercial”, a Decisdo- Quadro im-
pde que tenha lugar “no exercicio de actividades
profissionais”, ¢ a Convengdo das Nagdes Uni-
das que tenha lugar “no decurso de actividades

33 Porém, Carlos de Almeida (2010) comenta, citando doutrina espanhola, que no tipo base descrito no N° 1 visa tutelar apenas a
confianga e lealdade nas relacdes de trabalho (embora direccionada aos interesses patrimoniais do outro contraente), ¢ que no
tipo qualificado do N° 2, a esse bem juridico acresce a lealdade da concorréncia e o patrimoénio.
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econdmicas, financeiras ou comerciais”. Problema
delicado sera o da compreensao destas referidas ou
omissas expressoes.

V. CONSIDERACOES FINAIS

A partir daqui, é, de facto, possivel considerar que a
integragdo do Décimo Principio do Pacto Global na
agenda da RSE enviou um sinal forte a todo o mundo
da responsabilidade das empresas nos desafios para
minimizar a corrupgdo. Nao tendo ignorado isto, as
empresas tém intensificado esforgos para a sensibili-
zacdo e implementagdo do mesmo. De igual modo, as
instancias internacionais e nacionais também conse-
guiram avangos importantes. Mas, parece claro que
as melhores regras ou instrumentos s@o inuteis se
nao forem aplicadas. Mas tanto quanto pudemos
apurar, a implementag¢ao do Décimo Principio cons-
titui um dos desafios de mais dificil implementagao.
Ilustrativo, mostrando a falta de consciéncia e de sen-
sibilidade para este desafio ¢ a publicidade requintada
e continuada (2009-2011) de uma conhecida multina-
cional sobre um café de “corpo e alma” — Nespresso.
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Mal se compreendendo a actuagdo de um actor
charmoso a mostrar que ndo resiste a tenta¢do divi-
na da corrupg¢@o. Insinuando ainda ...um Alto poder
divino corrupto. Mas, em contrapartida, repare-se
que a mesma empresa, por outro lado, noutro antn-
cio complementar da saga publicitdria, preocupa-se
em deixar claro que, isso sim, as questdes ambien-
tais foram integradas (consciencializadas) na politica
da empresa através da reciclagem 100 % das capsu-
las de aluminio.

Dai que a luta contra a corrup¢do ¢ um proces-
so continuo que precisa de dedicagdo e de apoio
transversal, isto ¢, deve envolver um conjunto de
intervenientes (governantes, empresas, cidadaos,
meios de comunicagdo, etc.). Isto significa, entre
outras coisas, que ha, de facto, que realizar esfor-
¢os para promover uma efectiva “parceria publi-
ca privada” nas questdes do combate a corrupcao.

Ha, desde logo, um longo caminho a percorrer. E o
caminho faz-se caminhando, como advertiu o po-
eta A. Machado.



